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Geschichte eines Pflegearrangements
Familie Müller

Man hat nicht mehr den Gesprächspartner, den man FRÜHER
hatte. Und ich hab damals auch das vernachlässigt so ein
bisschen. Ich wurde auch immer … selbst … fast ein bisschen
einsam.“

"Dieses Foto" von Unbekannter Autor ist lizenziert gemäß CC BY

https://www.bmj.com/content/350/bmj.h3029
https://creativecommons.org/licenses/by/3.0/
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Betreuende und pflegende Angehörige: Eine 
gesellschaftliche Perspektive
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Da-Sein als zentrale Aufgabe

KommunizierenUnterstützen

Pflegen
und 

betreuen
Entscheiden

Koordinieren…

(Otto et al. 2019; Grafik Büro BASS, 2020)

Machen diese
Aufgaben einsam?
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Einflussfaktoren auf Einsamkeit und Isolation
• Zeitdauer und Intensität der 

Betreuungssituation

• Beziehung: Betreuung eines Elternteils 

oder der Partnerin, des Partners

• Alter: Ältere Angehörige, Young Carers

• Wohnort

• Soziale Integration und  soziale 

Unterstützung (formell und informell)

(BAG 2020; Kaspar, Baum et al., 2019; Lee et al., 2022)
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Einsamkeit über die Betreuungsrolle hinaus

(Robinson, 2001)
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4 zentrale Kategorien

• Bereitstellung sozialer 
Unterstützung

• Förderung der sozialen 
Kompetenz

• Verbesserung der 
Möglichkeiten zur sozialen 
Interaktion 

• Umgang mit dysfunktionalen 
Denkmustern im 
Zusammenhang mit sozialen 
Interaktionen 

Interventionen gegen Einsamkeit (1/2)

(Gray et al., 2020)

"In der weiteren Zeit ist für mich wichtig 
gewesen, dass ich mich häufig mit Leuten 
treffe und dass auch ganz bewusst 
organisiere. Und dort einerseits nach wie 
vor das Thema Krankheit und die 
Sterbephase [bespreche]. Andererseits 
auch versuche da Aktivitäten zu planen, 
wo ich jetzt merke, dass mir das sehr gut 
tut und dass auch viel Kraft auch wieder 
zurück kommt."
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Interventionen gegen Einsamkeit (2/2)

(Gray et al., 2020; Lee et al., 2022)

• Anwendung von kreativen 
Lösungen

• Einbezug neuerer 
Technologien
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• Professionelle Dienste
 Gezielte Information und Beratung 

 Vermittlung von Angeboten

 Impulssetzung  Hilfe in Anspruch zu 
nehmen

 Wertschätzung und Einbezug

• Gesellschaft
 Öffentlichkeitsarbeit 

 Vernetzung, Förderung sozialer Teilhabe, 
Sensibilität und Enttabuisierung

Unterstützungsmöglichkeiten

(Kaspar, Baum et al., 2019; Vasileiou et al., 2017)

«Ich glaube, alleine hätten 
wir es nicht geschafft. Auch 
bei der Spitex meine ich mich 
zu erinnern, dass sie mit uns 
immer wieder das Gespräch 
gesucht haben. Auch wieder 
gefragt haben: Wie geht es? 
Es sind eigentlich die Spitex 
und der Hausarzt gewesen, 
die uns begleitet haben.» 
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Fazit
• Einsamkeit betreuender 

Angehöriger ist noch wenig 
erforscht trotz der 
gesundheitlichen Relevanz

• Fachpersonen fungieren als 
Vertrauenspersonen, die 
Einsamkeit vorbeugen und 
Massnahmen initiieren können

• Interventionen zur Vorbeugung 
von Einsamkeit und sozialer 
Isolation sollten Angehörige mehr 
in den Fokus rücken

• Soziale Unterstützung als alleinige 
Intervention reicht möglicherweise 
nicht aus, um Einsamkeit 
vorzubeugen, zu mindern oder zu 
bewältigen
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